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Уважаемая Наталья Юрьевна!

Во исполнение пункта 4 постановления Комиссии по делам 
несовершеннолетних и защите их прав при Правительстве Ханты-
Мансийского автономного округа – Югры от 06.03.2024 № 8, Управление 
социальной защиты населения, опеки и попечительства по городу Сургуту               
и Сургутскому району Департамента социального развития                                  
Ханты-Мансийского автономного округа – Югры (далее – Управление), 
сообщает следующее.

Распоряжением Правительства Ханты-Мансийского автономного 
округа — Югры от 20.05.2022 № 247-рп «О переименовании казенного 
учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Центр 
социальных выплат» учреждение переименовано в казенное учреждение 
Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Агентство социального 
благополучия населения» (далее – Агентство).

 Основными целями деятельности Агентства являются: обеспечение 
реализации предоставления мер социальной поддержки и реализации 
полномочий в сфере социального обслуживания населения, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации и Ханты-
Мансийского автономного округа — Югры, а также обеспечение реализации 
полномочий по опеке и попечительству. 

В полиграфическом виде в настоящее время памятки, буклеты, 
листовки изготавливаются крайне редко.
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 Страницы Агентства в социальных сетях, где размещена актуальная 
информация о мерах социальной поддержки, графиках выплат: 
https://vk.com/csvhmao, https://ok.ru/group/csvhmao, https://t.me/csvhmao86, 
количество подписчиков составляет 69732 чел., также актуальную 
информацию содержит официальный сайт Агентства: https://asbnhmao.ru/ 
(информация о мерах социальной поддержки семьям с детьми доступна по 
ссылке: https://asbnhmao.ru/mery-podderjki/semi-s-detmi/).

 Данная информация также дублируется на сайтах и в социальных 
сетях учреждений социального обслуживания населения города Сургута и 
Сургутского района. 

При возникновении дополнительных вопросов о порядке и условиях 
предоставления мер социальной поддержки, социальных услуг заявитель 
может обратиться по бесплатному для граждан многоканальному 
федеральному номеру горячей линии «Контакт-центр» 8 800 301 4443. 
Звонки принимаются ежедневно с 09-00 до 19-00 часов (без перерывов, 
выходной день – воскресенье и праздничные дни).

 Обращаем внимание, с 01.01.2023 введено ежемесячное пособие в 
связи с рождением и воспитанием ребенка (единое пособие). Единое пособие 
объединяет ряд выплат для родителей – на первого и третьего или 
последующего ребенка до 3 лет, а также от 3 до 7 и от 8 до 17 лет, выплату 
пособия осуществляет Социальный фонд России (Федеральный закон об 
объединении фондов № 236-ФЗ «О Фонде пенсионного и социального 
страхования Российской Федерации» был принят 14.07.2022), единый 
телефонный номер контакт-центра по социальным вопросам Социального 
фонда России: 8-800-1-00000-1. 

Контактные данные Управления размещены в социальной сети 
«ВКонтакте» в закрепленном сообщении, доступ по ссылке: 
https://vk.com/usznsurgut, по вопросам защиты прав несовершеннолетних 
необходимо обращаться в отдел опеки и попечительства управления по 
адресу: г. Сургут, пр. Мира, д. 44/2, каб. 208, тел. 8 (3462) 23-60-83 (доб. 
401,402,403,404,405,406,407,408), а также в отдел сопровождения 
несовершеннолетних подопечных, замещающих семей каб. 209, тел. 8 (3462) 
23-60-83 (доб. 501,502,503,504,505,506). 

  Контактные данные отдела выявления, учета и защиты прав граждан, 
нуждающихся в опеке и попечительстве по г. Сургуту и Сургутскому району 
казённого учреждения Ханты-Мансийского автономного округа - Югры 
«Агентство социального благополучия населения»: г. Сургут, пр. Мира, д. 
44/2, каб. 210, тел. 8 (3462) 550-884 (доб. 401, 402, 403).

 Контактные данные специалистов бюджетного учреждения Ханты-
Мансийского автономного округа - Югры «Сургутский районный центр 
социальной помощи семье и детям»: 

- отделение психологической помощи гражданам, г.п. Барсово, ул. 
Сосновый бор, д. 34, заведующий: Хабибуллина Татьяна Александровна, 
тел.: 8 (3462) 740-570; 

- отделение психологической помощи гражданам (в том числе служба 
профилактики семейного неблагополучия, служба «Экстренная детская 
помощь»), сектор дневного пребывания несовершеннолетних, г. Лянтор, мкр. 
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5, д. 3, оф. 3, заведующий: Челышева Серафима Васильевна, тел.: 8 (34638) 
20-780;

- отделение психологической помощи гражданам (в том числе служба 
профилактики семейного неблагополучия, служба «Экстренная детская 
помощь»), сектор дневного пребывания несовершеннолетних, г.п. 
Федоровский, ул. Федорова, д. 3Б, заведующий: Чернявская Галина Юрьевна, 
тел.: 8 (3462) 732-279; 

- отделение социального сопровождения граждан (в том числе сектор 
первичного приема оказания срочных услуг), г.п. Барсово, ул. Сосновый бор, 
д. 34, заведующий: Фролова Алена Сергеевна, тел.: 8 (3462) 740-570;

- отделение социальной адаптации несовершеннолетних и молодежи, 
г.п. Барсово, ул. Сосновый бор, д. 34, заведующий: Шемчук Татьяна 
Александровна, тел.: 8 (3462) 740-605; 

- стационарное отделение, г.п. Барсово, ул. Сосновый бор, д. 34, 
заведующий: Фастова Татьяна Димитриевна, тел.: 8 (3462) 740-533; 

- кризисное отделение помощи гражданам (сектор временного 
пребывания несовершеннолетних беременных), г.п. Барсово, ул. Сосновый 
бор, д. 34, заведующий: Гильманшина Гузель Фанавиевна, тел.: 8 (3462) 740-
024.

Контактные данные специалистов бюджетного учреждения Ханты-
Мансийского автономного округа - Югры «Сургутский центр социальной 
помощи семье и детям», город Сургут, ул. Лермонтова, д. 9: 

- отделение информационно-аналитической работы, заведующий: 
Царёва Наталья Алексеевна, тел.: 8 (3462) 340-365; 

- отделение психологической помощи гражданам (в том числе служба 
профилактики семейного неблагополучия, служба «Экстренная детская 
помощь»), заведующий: Арефьева Лариса Юрьевна, тел.: 8 (3462) 329-080;

- отделение социального сопровождения граждан (в том числе сектор 
первичного приема оказания срочных услуг), заведующий: Федорова 
Татьяна Николаевна, тел.: 8 (3462) 343-338;

- отделение социальной адаптации несовершеннолетних и молодежи, 
заведующий: Мухамедярова Елена Сергеевна, тел.: 8 (3462) 351-828. 

Приложение: на 9 л. в 1 экз.
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Управления
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